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Para reforcar os protocolos de prevencéo de infecgdo primaria de corrente sanguinea
associado a um cateter venoso, o Hospital Estadual Ernestina Lopes Jaime (HEELJ), a
Unidade do governo de Goias realizou novo treinamento com a equipe multidisciplinar
e enfermeiros. Foram reforgadas orientages sobre medidas de prevencdo durante
inser¢éo do dispositivo, higienizagdo adequada das maos e recomendagdes para troca
do dispositivo.

Para atender a todos os colaboradores de diferentes plantdes, as equipes foram
divididas em dois dias diferentes. Um dos participantes, o enfermeiro Jefte Sena, o
treinamento, possuem um carater fundamental no desenvolvimento profissional.
“Evidenciou a relevancia de uma assisténcia qualificada dos profissionais de
enfermagem frente a insercéo de Cateter Venoso Periférico e Cateter Venoso Central.
Conhecimentos como esses torna a equipe mais empoderada e consequentemente
reduz os indices de infecgdo dentro de nossa unidade”, afirmou o enfermeiro.

Outro ponto importante reforcado na capacitagéo foi a higienizacdo correta das maos,
precaugdes com o uso de mascaras, gorros, aventais e luvas e antissepsia da pele com
Clorexedina. Segundo o palestrante, o enfermeiro Hugo Acioli, representante da
Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH), o HEELJ esta sempre buscando
realizar reciclagem entre os seus colaboradores. “Estamos sempre realizando
capacitagbes para os novos colaboradores e reciclagem para os que j& atuam na
Unidade”, finalizou.
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Essa é mais uma acdo de conscientizagdo que o Hospital Estadual de Pirenopolis
Ernestina Lopes Jaime (HEELJ) vem realizando. Capacitamos nossos motoristas sobre
higienizacdo correta de ambulancias e o uso correto dos Equipamentos de Protegéao
Individual (EPI’s).

O treinamento teve como objetivo orientar a equipe sobre o0 manuseio e limpeza correta
das superficies de contato afim de evitar a contaminac¢ao de doengas contagiosas, como
o novo Coronavirus. Hugo Acioli, enfermeiro do HEELJ e membro do Servigo de
Controle de Infeccdes Relacionadas a Assisténcia da Saude (SCIRAS), destacou a
importancia do aperfeicoamento da equipe de saude. “Abordamos a limpeza
concorrente e terminal como ferramenta para prevencao e controle de infeccdo e na
disseminacdo da COVID-19 durante o transporte de paciente nas ambulancias,
orientando, dessa forma, os profissionais para uma higienizagado segura e eficaz das
superficies dos veiculos”, ressaltou.

O uso correto dos EPI's também foi tema de reciclagem. “Treinamos os condutores de
ambulancias sobre a importancia e o uso adequado das EPIs, paramentacdo e
desparamentardo. O uso correto desses equipamentos € essencial para segurancga,
previne disseminacao e a transferéncia de microrganismos do ambiente para o paciente,
e do paciente para o colaborador, promovendo a protegao dos profissionais da area de
saude, transporte e dos pacientes” comentou.

O HEELJ, unidade do Governo de Goias, esta sempre preocupado com a seguranga
dos seus colaboradores, por isso investe em uma extensa agenda de capacitagdes.
Para o motorista Kleber Virgilio, o treinamento é fundamental para o desenvolvimento
profissional. “O treinamento sobre como higienizar a ambuléncia, conduta e
procedimentos sobre os pacientes com COVID foi muito proveitoso, obtemos varias
informacdes e tiramos duvidas’, finalizou.
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Devido a pandemia do novo Coronavirus, a Secretaria de Estado da Saude (SES)
suspendeu, em marco, todas as consultas e procedimentos eletivos presenciais,
ambulatoriais e cirurgicos. Em cumprimento ao decreto, o Hospital Estadual de
Pirendpolis Ernestina Lopes Jaime (HEELJ), unidade do Governo de Goias, estava com
atendimento ambulatorial suspenso desde entao.

Com objetivo de realizar uma reciclagem no setor responsavel pelo primeiro acolhimento
do paciente, profissionais que atuam na recepgdo do HEELJ receberam orientacées
sobre a retomada gradativa dos atendimentos ambulatoriais e procedimentos para
reagendamento de consultas médicas. A capacitacéo foi realizada na area externa da
unidade.

Sheila Milke, coordenadora da recepgdo, comemora o sucesso da acdo. “Nossa
intengéo foi realizar um momento de conversa entre as colaboradoras da recepgao,
fortalecendo o entrosamento da equipe com entusiasmo e parceria para melhoria
continua na qualidade do atendimento do HEELJ”, ressaltou.

Durante o treinamento, foi abordado outros temas pertinentes ao setor, como o relatorio
de custos, indicadores da area e identificagéo correta dos pacientes. Leda Vasconcelos,
diretora administrativa-financeira, reforca a importancia de investimos no
desenvolvimento profissional. “O HEELJ busca sempre o aperfeicoamento da sua
equipe de profissionais. Somos um hospital que preza pela exceléncia do atendimento
médico”, finalizou.
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O Hospital Estadual de Pirenoépolis Ernestina Lopes Jaime (HEELJ), unidade do
Governo de Goias, promoveu uma homenagem para o dia do nutricionista, que é
comemorado em 31 de agosto. A iniciativa teve como objetivo o reconhecimento dos
profissionais que se dedicam ao cuidado da alimentagéo dos pacientes, acompanhantes
e colaboradores.

A acéo foi executada pela diretora de humanizagéo, Gisela Jayme, que destacou a
importancia do reconhecimento desses profissionais. “Diariamente servimos entre 250
e 300 refeigées no HEELJ. O papel do nutricionista é fundamental para mantermos uma
dieta balanceada e nutritiva para os nossos pacientes, acompanhantes e profissionais
que atuam na unidade”, ressaltou.

Marcos Medeiros, nutricionista e um dos homenageados, agradeceu o reconhecimento
e vibrou com a iniciativa. “O sucesso n&o se alcanca sozinho, mas com a soma de todos
os valores. Agradego ao departamento de Humanizagéo através de sua diretora Gisela
que nos apoiou na comemoragado do nosso dia”, completou.

O papel desses profissionais € fundamental para o reequilibrio da satde dos pacientes,
pois garante uma internagéo saudavel. O HEELJ reforga seu compromisso em promover
acbes que valorizam os profissionais que se dedicam no cuidado da satde publica.
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Criar um ambiente de trabalho mais leve e descontraido é fundamental para o
desenvolvimento das rotinas administrativas e assistenciais dentro de uma unidade
hospitalar. Por isso, o Hospital Estadual de Pirenépolis Ernestina Lopes Jaime (HEELJ),
tem o dever de exercer a empatia que tanto & pregado na unidade.

Como forma de reconhecimento aos relevantes servicos prestados dentro do HEELJ,
todos os 25 gestores foram homenageados com um mural contendo suas fotos. Gisela
Jayme, diretora de humanizagéo que esteve a frente do projeto, comenta a importancia
dessa valorizacao. “Os colaboradores sao, muitas vezes, o espelho da sua gestdo. Se
temos um clima organizacional saudavel e de companheirismo, com toda certeza isso
resultara em um atendimento mais humanizado”, ressaltou.

Adriana Guimaraes, coordenadora de RH e DP, foi uma das colaboradoras
homenageadas e destacou o que & ser um gestor dentro de uma organizagao. “Ser um
gestor eficiente é saber negociar e delegar as tarefas de forma segura, mostrando
confianga e respeito pelo trabalho dos seus colaboradores. Sou agradecida por fazer
parte de uma equipe integrada, que busca o mesmo objetivo de atender nosso usuario,
respeitando as normas de seguranga do paciente e com o comprometimento de todas
as areas envolvidas direta ou indiretamente”, comentou Adriana.

O mural foi instalado em um amplo corredor, em frente ao refeitorio para que todos tenha
facil acesso ao reconhecimento. O HEELJ estd sempre apostando em agbes que
valorizam seus colaboradores a fim de obtermos exceléncia em saude publica.
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Depois de 22 dias de internagdo no Hospital Estadual de Pirendpolis Ernestina Lopes
Jaime (HEELJ), a paciente Dorvalina Gomes da Silva, de 96 anos, diagnosticada com
pneumonia viral e anemia, recebeu banho de sol na area externa da unidade do
Governo de Goias.

A preocupacao em desenvolver agdes que reforcem o atendimento humanizado tem
sido uma constante da equipe da unidade, com pequenos gestos, criam um ambiente
de mais empatia ao proximo. Gisela Jayme, diretora de humanizagdo, destaca a
importancia da iniciativa. “O banho de sol auxilia na orientagédo espacial do paciente, ou
seja, ajuda no processo de readaptagéo do corpo em relagdo aos objetos, pessoas,
etc.”, ressaltou.

Para Leda Vasconcelos, diretora administrativa e financeira da unidade, o hospital € um
lugar de acolhimento e precisa desenvolver agdes para proporcionar alegria aos
pacientes. “Os pacientes ndo precisam de muito... pequenos momentos de emocéo e
felicidade propiciam uma melhor recuperagao e ajuda no processo de alta”, comentou.

A falta de luz natural por longos periodos provoca distlrbios psicossomaticos que
podem prejudicam, por exemplo, a qualidade do sono. Para garantir a seguranca do
paciente, o passeio foi realizado com supervisdo de um médico do HEELJ.
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O Hospital Estadual de Pirendpolis Ernestina Lopes Jaime (HEELJ), esta apoiando a
campanha da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) para conscientizagéo sobre o Dia
Internacional da Seguranga do Paciente que foi comemorado em 17 de setembro. O
tema de 2020 e Trabalhador da satde seguro, paciente seguro.

Em todo o mundo, medidas com foco na Seguranca do Paciente vem recebendo grande
importancia entre gestores e profissionais de saude. No caso do HEELJ, para garantir
as seis metas de seguranca preconizadas pela OMS existe um Nucleo de Qualidade e
Seguranga do Paciente (NQSP).

O HEELJ realizou uma semana de agdes e atividades voltadas para os profissionais de
saude da unidade do Governo de Goids. Temas como a comunicacéo segura, controle
de infecgdo, higienizagdo das méos, prevengdo de risco de quedas, seguranca do
paciente, uso correto de Equipamentos de Protecéo Individual (EPI’s), isolamento e uso
correto de medicamentos foram trabalhados de forma descontraida.

Segundo Leda Vasconcelos, diretora administrativa/financeira da unidade, o HEELJ
realiza medidas diarias para promover a seguranga do paciente. Nossos profissionais
passam por treinamentos constantes com foco em seguranga. Ao chegar ao Hospital, o
paciente ja é identificado com pulseira com nome e data de aniversario na recepgéo e
essas informagdes sdo confirmadas a cada novo procedimento para impedir erros’,

finalizou.
Instituto Brasileiro d&”Gestao Hosp|talar - IBGH
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