CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO
HOSPITALAR - IBGH E A EMPRESA MUNDO
DIGITAL PRESTACAO DE SERVICOS EM
CERTIFICAGAO DIGITAL, CONSULTORIA E
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA., PARA
CONTRATACAQO DE SERVICOS DE SEGURANGCA
E ALTA DISPONIBILIDADE - T.1.

O INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO HOSPITALAR - IBGH, pessoa
juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 18.972.378/0002-01,
sediado a Rua Pireneus s/n.°, Centro, CEP 72.980-000, Pirenépolis/GO,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu
presidente, o Sr. Eliude Bento da Silva, inscrito no CPF 278.861.741-00; e de
outro lado a empresa MUNDO DIGITAL PRESTAGCAO DE SERVICOS EM
CERTIFICACAO DIGITAL, CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS LTDA., inscrita no CNPJ/MF n° 32.650.036/0001-07, com sede na
SCN, Quadra 01, Bloco F, Sala 1404, Ed. América Office Tower, Asa Norte,
Brasilia/DF, CEP: 70.711-905, e-mail: comercial@mundodigitalcd.com.br, neste
ato representada por seu socio, o Sr. SERLEY BATISTA ALVARO, brasileiro,
administrador, casado em regime de separacéao total de bens, portador do RG n°
1580467 SSP/DF e inscrito no CNPJ/MF n° 692.595.181-72, residente e
domiciliado @ SQS 408, Bloco L, apto. 305, Asa Sul, Brasilia/DF, na forma do seu
contrato social, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem
celebrar o presente contrato, tudo em conformidade com o Certame. Mediante

as seguintes clausulas e condigdes adiante, que aceitam e obrigam, ratificam e

outorgam, por si e seus sucessores: /Wv
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DO PROCEDIMENTO
CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato obedece aos termos do Certame.
DO OBJETO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente instrumento tem por objeto a contratagdo
de empresa especializada em servigos de seguranca e alta disponibilidade, a fim
de garantir o ndo repudio, a autenticidade e a integridade dos procedimentos e
processos do CONTRATANTE, nas condigdes e conforme discriminado pela
Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA, e demais documentos
integrantes deste instrumento, independente de transcrigdo, conforme a
necessidade de utilizagdo do CONTRATANTE, nos termos abaixo:

TEM | S - DESCRIGAO
1 Servigo de Assinatura digital com Garantia de Reposicao
2 Servico de Assinatura Digital com Validade Juridica
3 Suporte Operacional
DO VALOR

CLAUSULA TERCEIRA - O valor total estimado deste contrato é de
R$66.083,33 (sessenta e seis mil, oitenta e trés reais e trinta e trés
centavos), compreendendo todas as despesas e custos diretos e indiretos

necessarios a perfeita entrega do objeto em tela, conforme descritivo abaixo:




PRECO

ITEM DESCRICAO DETALHAMENTO | UNIDADE | QTDE. | UNITARIO | PRECO TOTAL
Servico de Assinatura Digital

1 com Garantia de Reposicdo Entrega Unitario 130 RS 140,00 RS 18.200,00
| Servigo de Assinatura Digital

com Validade Juridica Servico Recorrente | Mensal 12 RS 2.210,00 | RS 26.520,00

Suporte Operacional Servigo Recorrente | Mensal 12 RS 1.780,28 | R$ 21.363,33

VALOR TOTAL ESTIMADO RS 66.083,33

DO PAGAMENTO

CLAUSULA QUARTA - Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera
observar as condicdes previstas neste instrumento, sendo que os pagamentos
dos servigos mensais serdo realizados da seguinte forma:

ITEM DESCRICAO DO ITEM
1 |SERVICO DE ASSINATURA DIGITAL COM GARANTIA DE REPOSICAO

Pagamento realizado até 30 dias corridos apds a emissdo do primeiro certificado digital.
2 SERVICO DE ASSINATURA DIGITAL COM VALIDADE JURIDICA

Pagamento mensal, a primeira, sera de até 30 corridos dias ap6s o aceite do servigo.
3 SUPORTE OPERACIONAL

Pagamento mensal, a primeira 30 dias corridos apds a primeira entrega

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pagamentos serdo efetuados mediante

apresentagédo de nota fiscal, a qual devera constar as seguintes informacgoes:

- CONTRATO DE GESTAQ N° 004/2014 — SES/GO.
- PERIODO DE COMPETENCIA.

- ACEITO O ABATIMENTO DO VALOR REFERENTE A TAXA DE
“TEDITEV".

- SERVICOS PRESTADOS PARA O HOSPITAL ESTADUAL DE
PIRENOPOLIS ERNESTINA LOPES JAIME — HEELJ.

a. Na nota fiscal devera constar, obrigatoriamente, o nome do Banco, os
nimeros da Agéncia e da Conta Corrente da CONTRATADA, para realizagao ..
do pagamento, o qual sera realizado por meio de transferéncia bancaria.
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b. Caso as notas fiscais ou faturas tenham sido emitidas com incorrecées
ou em desacordo com a legislagéo vigente, serdo devolvidas e o seu prazo para
pagamento passara a ser contado a partir da reapresentacéo delas.

c. Caso algum item constante na nota fiscal seja impugnado, o
CONTRATANTE liberara a parte ndo sujeita a contestagéo, retendo o restante
do pagamento até que seja sanado o problema.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os documentos fiscais serdo atestados pela
CONTRATANTE somente ap6s a constatagdo da entrega dos materiais/servigos

no destino solicitado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em razdo de o pagamento ser realizado mediante
transferéncia bancaria, a CONTRATADA n&o devera fazer a emisséo de boleto

bancario, sob pena de haver cobranga indevida.

PARAGRAFO QUARTO - Havendo necessidade de providéncias
complementares a serem realizadas por parte da CONTRATADA, o decurso do
prazo de pagamento sera interrompido, reiniciando sua contagem a partir da data
em que estas forem cumpridas e nao sera devida a atualizagao financeira.

DO PRAZO DE VIGENCIA
CLAUSULA QUINTA - O presente contrato tera vigéncia de 12 meses, a contar
de sua assinatura (31/08/2020), podendo ser prorrogado de acordo com as
partes por meio de Termo Aditivo.

DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

CLAUSULA SETIMA - S3o obrigagbes das partes as expressamente previstas
no presente Contrato, observando o disposto abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE compromete-se a:

>
I. Indicar os locais e horarios em que os servigos serao prestados. M




Il. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nas condi¢gbes estabelecidas
neste instrumento contratual.

Ill. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os
elementos e informacgoes que se fizerem necessarios a execucao dos servigos.

IV. Acompanhar e fiscalizar a execucao deste instrumento contratual, bem
como atestar na nota fiscal/fatura a sua efetiva execugao.

V. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou
irregularidades constatadas, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias.

VI. Dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos
por intermédio do gestor do contrato, que de tudo dara ciéncia ao
CONTRATANTE.

VIl. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias
relacionadas ao objeto do presente contrato.

VIill. Aplicar as penalidades quando houver inadimplemento das
obrigacdes assumidas.

IX. Garantir o contraditério e a ampla defesa.

X. Fornecer todos os subsidios necessarios ao desempenho da atividade
da CONTRATADA, encaminhando os documentos necessarios a adequada
realizacdo dos servicos.

XI. Disponibilizar acesso irrestrito a CONTRATADA aos equipamentos
disponibilizados, para realizagdao de manutencdes, atualizagées, verificactes de
rotina, backups e demais servigos durante a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA fica obrigada a:

I. Cumprir todas as obrigagbes constantes no presente contrato, no
Certame e na Proposta Comercial, assumindo exclusivamente os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do servigo ora contratado.

I1l. Ao emitir a nota fiscal o Fornecedor devera seguir fielmente a descrigdo
do servigo, conforme descricdo no Certame, tornando-se este, parte integrante
do contrato.

Ill. Acusar o recebimento da Ordem de Fornecimento encaminhada p
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meio do enderego eletrénico correspondente ao seu envio.




IV. Manter atualizados os dados cadastrais, comunicando ao
CONTRATANTE toda e qualquer alteragao.

V. Manter, durante toda execucdo do fornecimento, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas no Certame.

VI. Indicar o responsavel para representa-la durante a execugdo do
fornecimento do servigo.

ViIl. Responder, integralmente, pelos danos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, por sua culpa ou dolo.

VIII. Nao transferir, sob pretexto algum, a responsabilidade pela execucéo
dos servigos.

IX. Promover a seguranga ou a obrigagdo de custédia e a
responsabilidade desde o momento da retirada da carga do laboratério até a
entrega ao destinatario.

X. Disponibilizar, quando demandada, todas as informacdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s) técnico(s),
apresentado(s), dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte
a contratagdo, endereco atual do anterior contratante e local em que foram
prestados os servigos.

Xl. Publicar em sua pagina web sua DPC e as PCs aprovadas que
implementa.

XIl. Informar a emissao do certificado ao respectivo solicitante.

Xlll. Manter e garantir a integridade, o sigilo e a seguranca da informacgao
por ela tratada.

XIV. Manter contrato de seguro de cobertura de responsabilidade civil
decorrente das atividades de certificacdo digital e de registro, com cobertura
suficiente e compativel como risco dessas atividades, de acordo com as normas
do CG da ICP_Brasil.

XV. Informar as terceiras partes e titulares de certificado acerca das
garantias, coberturas, condicionantes e limitacdes estipuladas pela apdlice de
seguro de responsabilidade civil contratada nos termos acima.

XVI. Confirmar a identidade do solicitante e a validade da solicitacdo.

XVIl. Encaminhar a solicitagao de emissao ou de revogacao de certificado
a AC responsavel utilizando protocolo de comunicagao seguro, conforme padrao
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definido no documento CARACTERISTICAS MINIMAS DE SEGURANCA AS
ARs DA ICP-BRASIL.

XVII. Identificar e registrar todas as agdes executadas, conforme as
normas, praticas e regras estabelecidas pelo CG da ICP_Brasil.

XIX. Manter a conformidade dos seus processos, procedimentos e
atividades com as normas, critérios, praticas e regras estabelecidas pela AC
vinculada e pela ICP_Brasil, em especial com o contido no documento
CARACTERISTICAS MINIMAS DE SEGURANCA PARA AS ARs DA ICP-
BRASIL.

XX. Manter e garantir a seguranga da informacgédo por elas tratada, de
acordo com o Estabelecido nas normas, critérios, praticas e procedimentos da
ICP_Brasil.

XX1. Manter e testar anualmente seu Plano de Continuidade do Negdcio -
PCN;

XXII. Proceder o reconhecimento das assinaturas e da validade dos
documentos apresentados conforme norma da ICP_Brasil.

XXIIl. Garantir que todas as aprovagdes de solicitagdo de certificados
sejam realizadas em instalagbes técnicas autorizadas a funcionar como AR
vinculadas credenciadas.

XXIV. Fornecer a garantia de Reposicao do Sistema de Integracéo com
Software Hospitalar, sem 6nus para a CONTRATANTE conforme descrito neste

documento.
a) Para garantia de reposicdo sera necessaria a emissao de um
novo certificado e a revogacao do certificado anterior.
DOS PROCEDIMENTOS E REQUISITOS PARA PRESTACAO DE

SERVICOS

CLAUSULA OITAVA - Os servicos serdo demandados de acordo com a
necessidade e conveniéncia do CONTRATANTE, conforme apresentado:



2 CONTRATANTE e
Assinatura do contrat "p"
18 sinatura do contrato DIA"D CONTRATADA
Reunido inicial para entrega do
e : . CONTRATANTE e
Fronogrfma para lrlICIO de Até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do contrato CONTRATADA
2a |instalacdo da solucdo
Inicio: Até 30 (trinta) dias corridos apds a
Instalacdo e Configuracdo da Reunido inicial.
.. i . . . o ATADA
Solugdo Fim: Até 10 (dez) dias corridos contados do inicio CONTR
32 da instalacdo.
Até 5 dias corridos apds a conclusdo e
Emitir Termo de Aceite Definitivo | homologagdo do servigo de instalacdo e CONTRATANTE
configuragdo da solugdo
Disponibilizagdo das Demandas s servigas aeles demeltsione exe?”tados CONTRATANTE
4 mediante emissdo de Ordem de Servigo.
Servigo de Assinatura e Suporte |Os servigos serdo mensais e executados CONTRATANTE e
5a Operacional periodicamente CONTRATADA

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servigos deverdo ser prestados no HOSPITAL
ESTADUAL DE PIRENOPOLIS ERNESTINA LOPES JAIME — HEELJ, situado
na Rua Pireneus s/n.°, Centro, CEP 72.980-000, Pirenopolis/GO, conforme
indicado na Ordem de Servigo/Fornecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO - Durante a vigéncia do presente contrato, o local de
execucdo dos servigos podera sofrer modificagbes, a critério do
CONTRATANTE. Neste caso, o novo enderego para execugdo constara na
Ordem de Servigo/Fornecimento.

PARAGRAFO QUARTO - Os servicos deverao ser prestados de acordo com a
indicativa do fabricante quanto as especificidades técnicas.

DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA e a CONTRATANTE comprometem-se
a guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do presente contrato, observando que os termos e condigdes
contidos neste instrumento, o escopo de execucdo dos trabalhos e todos os



documentos que o instruem, assim como aqueles que vierem a instrui-lo e que
venham a ser trocados entre as partes ou por elas produzidos na vigéncia deste
contrato, especialmente aqueles vinculados aos pacientes que usufruirem dos
servigos ora contratados, sem nenhuma excegéo, sdo de carater estritamente
confidencial e ndo poderdo ser revelados, divulgados, ou cedidos a terceiros,
integral ou parcialmente.

DA ALTERAGCAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA - O presente contrato podera ser alterado, desde que haja
interesse do CONTRATANTE, com a apresentacéo das devidas justificativas, e
ndo haja modificagdo de seu objeto, conforme legislacéo vigente.
PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas
condi¢bes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras,
servigos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do presente contrato.

DAS PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O descumprimento total ou parcial das
obrigagbes assumidas caracterizara a inadimpléncia da CONTRATADA,

sujeitando-a as penalidades previstas, além das seguintes sanc¢ées:
I. Por atraso injustificado na prestagao dos servigos:

a. Multa de 1% (um por cento) ao dia, até o 30° dia (trigésimo) dia,
incidente sobre o valor correspondente a este contrato;

b. Multa de 1,5% (um e meio por cento) ao dia, a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, incidente sobre o valor correspondente a este contrato,
sem prejuizo da rescisdo deste instrumento, a partir do 60° dia (sexagésimo) dia
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de atraso.



Il. Por inexecugéao parcial ou total do presente contrato:

a. Adverténcia;

b. Multa de 2% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato;

c. Suspensdo temporaria de participar da selegdo de fornecedores e
impedimento de contratar com 0o CONTRATANTE por um periodo de até 2 (dois)
anos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As penalidades e demais san¢des previstas serdo
aplicadas pelo CONTRATANTE, mediante comunicado expresso do
responsavel pela fiscalizagédo do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicagdo de penalidade sera precedida do devido
processo legal, da ampla defesa e do contraditério, sendo concedido o prazo de
05 (cinco) dias Gteis a CONTRATADA para defesa/recurso, contados da data do
recebimento da notificagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - As penalidades sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas em conjunto ou separadamente, apés a analise do
caso concreto e nao exime a CONTRATADA da plena execugao do servigo
contratado.

PARAGRAFO QUARTO - As multas aplicadas serdo consideradas divida
liquidas e certa ficando o CONTRATANTE autorizado a desconta-las dos
pagamentos devidos a CONTRATADA ou cobra-las judicialmente, servindo,

para tanto, o presente instrumento, como titulo executivo extrajudicial.
DA RESCISAO
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A inexecucao total ou parcial do presente

contrato ensejara a sua rescisdo. Os casos de rescisdo contratual serdo

formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditério e a

b

ampla defesa.




DA FISCALIZAGCAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A fiscalizagdo da prestagédo dos servigos
sera exercida pela CONTRATANTE, que anotara em registro proprio todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou
defeitos observados na prestagao dos servigos.

PARAGRAFO UNICO - Nao obstante a CONTRATADA seja a (inica e exclusiva
responsavel pela execucao de todos os servicos definidos neste contrato, o
CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla fiscalizacao sobre
os servigos, por intermédio de representante especificamente designado, sem
que isso de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da
contratada.

No exercicio desse mister, podera o CONTRATANTE:

a) Sustar a execucdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito em
desacordo com o especificado, sempre que essa medida se torne necessaria;

b) Exigir a substituigao de qualquer empregado ou preposto da contratada
que, a seu critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servigos;

c) Determinar nova execugdo dos servigos realizados com falha, erro ou

negligéncia, lavrando termo de ocorréncia do evento.
DA GARANTIA

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA devera fornecer garantia
para todos os equipamentos e servigos durante a vigéncia desse contrato.

PARAGRAFO UNICO - A garantia ndo cobre mau uso, erros operacionais,
instabilidades do ambiente da CONTRATANTE, efeitos ou danos provocados
por acidentes, queda, impacto, ou tentativa de montagem, modificagbes e
consertos por pessoa nao autorizada, instalagdo indevida, quando apresentar
evidencia de violagao ou adulteragéo, danos causados por tentativa de roubo o
furto.




DA PUBLICAGCAO E DO REGISTRO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - O CONTRATANTE providenciara a

publicagé@o do resumo deste contrato.

DA FRAUDE E CORRUPGAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Nos contratos firmados, deverdo ser
observadas as determinacdes que se seguem:

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE exige que as contratadas
observem o mais alto padrdo de ética durante toda a execug¢do dos contratos,

nos termos da legislagao vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATANTE rejeitara a proposta e aplicara
as sangdes previstas na legislagdo vigente se julgar que a CONTRATADA,
diretamente ou por um agente, envolveu- se em praticas corruptas, fraudulentas,
conspiratorias ou coercitivas durante a vigéncia do presente instrumento.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Fica eleito o foro da Circunscriggo Judiciéria de
GOIANIA/GO, para dirimir quaisquer duvidas oriundas da execucdo deste
instrumento. E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente
contrato em duas vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as
quais, depois de lidas, serdo assinadas pelos representantes das partes e pelas
testemunhas.

Para firmeza e como prova de haver entre si, justos e avengados, e depois de
lido e achado conforme, as partes assinam o presente Contrato.




Aparecida de Goiania/GO, 31 de agosto de 2020.

e

Eliude Elento Da xlva
Presidente
Instituto Brasileiro de Gestéao Hospitalar-IBGH

CONTRATANTE

CONTRATADA

8 ;
Serley Batista Alvaro

Sécio-Administrador
Mundo Digital Prestagdo De Servigos Em Certificagdo Digital, Consultoria E
Desenvolvimento De Sistemas Ltda

Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:

CPF: CPF:




